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INES lance «ISA - INES SaaS Alliance » 
 

Janvier 2009, INES, l’éditeur français de solutions CRM en mode SaaS* innove avec le 
lancement de «INES SaaS Alliance (ISA)». 

INES SaaS Alliance est une offre destinée à mettre à disposition des entreprises le meilleur des 
solutions logicielles en mode SaaS*. 

Autour des solutions de performance commerciale d'INES, ISA regroupe des solutions 
complémentaires dans les domaines applicatifs variés du développement de l'entreprise. 

Les tout premiers alliés d’ISA couvrent par exemple : 
- la dématérialisation des documents et des courriers avec Document Channel,  
- des services clés en main de web conférences avec In Meeting Service,  
- un portail sécurisé des plans électroniques avec Batiged,  
- la détection de leads sur sites web avec Webleads Tracker,  
- la personnalisation graphique dans INES avec 24-7 … 

Bien d'autres éditeurs sont en passe de rejoindre cette alliance. 

Avec le label ISA, INES apporte à ses clients actuels et futurs des réponses créatives  et la 
synergie de partenaires SaaS* dynamiques et innovants. 

 
 
A propos d'INES... 
INES édite une suite d'applications collaboratives en mode SaaS*, couvrant les métiers de la 
Gestion de la Relation Client  (CRM) et de la Gestion Commerciale  et dont la mission est 
d’améliorer la productivité des entreprises  et de sécuriser leurs données . Toutes les 
solutions INES sont disponibles en situation de mobilité sur Pocket PC, PDA et Smartphone. 
 
INES compte aujourd'hui des clients comme Guy Dauphin Environnement (GDE), SFR 
Entreprises, l'ASP Forum, l’AFDEL, Nikon, Sciences Po ou encore la Région Rhône-Alpes. 
L'éditeur fait aujourd'hui figure d'acteur majeur sur le marché français du CRM en mode SaaS*. 
www.ines.eu 
 
*SaaS : Software As A Service 
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