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Módulos INES.OnDemand 

 
INES 

ContactManager 
 

INES 
SalesForce 

INES 
MarketingManager 

INES 
CustomerService 

INES 
CRM Suite 

INES 
e-Business Suite 

 
INES.Suite 

Gestão de Contatos e Empresas        
Gestão de eventos (Relatórios, tarefas, 
e-mails)        
Gestão Agenda Compartida       
Gestão de documentos y Cartas tipo       
Gestão de oportunidades, objetivos e 
projeções de vendas/ seguimento     

    
Gestão de orçamentos e artículos       
Gestão de contratos, Gestão de Assets. 
Gestão de projeto.        
Gestão Ações de Marketing (e-mailing, 
Telemarketing, web leads)        
Serviço de atenção ao cliente          
Gestão de pedidos, entregas estoques 
e compras        
Gestão de faturação e cobranças        
Gestão de Tesouraria e contagem de 
resultados previsionais        
Gestão do tempo e liquidações de 
gastos        
Analytics: Ferramenta de reporting e 
painéis de controle personalizados     

    
Sincronização Microsoft Outlook / Lotus 
Notes        
Versão Móvel / PDA / BlackBerry / 
iPhone        

 


