"Temos representantes
comerciais distribuidos em
todo o territorio francés. INES
nao requer administracao
técnica e os dados de cada
um se atualizam em tempo

real. Gracas a INES temos uma

melhor visibilidade acerca da
evolucao de nossas vendas,

0 que nos permite antecipar
eventuais quedas nas vendas,
adaptando em consequéncia
a isso, nossa politica de mar-
keting"

Philippe Rideau
Sales Manager
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Gestao das forcas de venda

Administrar de maneira eficiente suas forcas de venda é essencial para incrementar sua atividade
comercial, deixando o menos possivel ao azar.

Gracas ao modulo de gestao de forcas de venda INES, seus assessores comerciais poderao
compartilhar e dar seguimento a seus contatos e oportunidades comerciais. Melhorarao

notoriamente sua capacidade de reacao, enviando seus orcamentos com rapidez e assegurando
um adequado seguimento dos negocios em curso; os painéis de controle lhe permitirao seguir
de perto o rendimiento de cada um deles.

Beneficios

Funcionalidades

Areas envolvidas

» Faca render ao maximo
seus assessores
comerciais

» Concentre todos seus
recursos na venda

e Dirija sua atividade
com praticos painéis
de controle

« Centralize e enriqueca

sua base de dados de
clientes

e Melhore suas margens e
resultados comerciais

Inclui todas as funcionali-
dades do Contact Manager
mais:

Simplificacdo dos processos

de venda

* Gestao de atividades:
agenda compartilhada/
disponibilidade

« Gestao de equipes

* Gestao de documentos:
documentos tipo

Propostas comerciais

 Gestao de orcamentos,
oportunidades e negdcios

» Analise, objetivos e
previsoes

Administracao de Pedidos

* Registro do pedido

* Seguimento

» Administracao de contratos:
licencas/assinaturas/
membresias

» Painéis de Controle

FRANCA +330825157825 ESPANHA +34934816868 SUICA +410225483731

AMERICA LATINA +59824019320 (Uruguai) +55113013280 (Brasil)

Atencdo ao cliente

* Melhora em sua
capacidade de reacao

¢ Processamento conjunto
das solicitudes

Encarregados da Atencao

ao Cliente

« Controle a atividade de
sua equipe

¢ Distribua os recursos em
funcao das urgéncias

Diretores

¢ Dispor de estados de
sintese

e Cumprir com os
compromissos
assumidos em quanto
a qualidade dos servicos
prestados
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