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INES.MarketingManager ist ein komplettes 
Lösungsprogramm zur Erarbeitung, Verfolgung und 
Wirkungsbewertung der von Ihrem Unternehmen 

entwickelten MarketingKampagnen 
 

 

  An wen richtet sich INES.MarketingManager 
 
 An Teams und Manager, die für die Durchführung von Marketing-Aktionen 

zuständig sind. 

 An Marketingmanager und Handelsvertreter, die ihre Telephon-Anruf- und/oder 
E-Mail-Kampagnen erstellen und verwalten wollen.  

 An Unternehmen, die eine Controlling-
Anwendung brauchen, mit der sie 
endlich die Erträglichkeit des Aufwands 
Ihrer Bemühungen zur 
Nachfrageschaffung quantifizieren 
können. 

 Oder an interne Call-Center oder 
Service-Anbieter, die eine flexible und 
an ihre Arbeit und Ziele anpassbare 
Anwendung brauchen 

  Was bietet INES.MarketingManager 

 Eine Marketing-Datenbank, die mit folgenden Anwendungen zum 
Kontaktmanagement ausgestattet ist : 

- Kontakt-Datenbank. 

- Unternehmenskalender. 
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- Integriertes E-Mail. 

- Möglichkeit der Informationszugänglichkeit. 

 Segmentierungsanwendung und spezifische Orientierung mit verschiedenen 
Kriterien innerhalb der Geschäfts- und Marketing-Datenbank Ihres 
Unternehmens. 

 Planung von Telemarketing-, TV-Verkaufs-, E- Mail- u.a. Kampagnen. 

 Kostenverwaltung der Kampagnen Ihres Unternehmens, sowie Verfolgung der 
Investitions-Einträglichkeit. 

 Erstellung von Hilfen für die Kampagne : 

- Formulare für die Anrufe, über die 
integrierte Scripting-Anwendung. 

- E-Mail mit integriertem HTML-Editor 
oder Import-Funktion, falls das 
Graphikdesign von ausgelagert ist. 

 Echtzeit-Aktualisierung der Marketing- 
und Geschäftsdatenbank Ihres 
Unternehmens. 

 Automatische Überweisung der Aufgaben und Aktionen auf die Verkaufskraft. 

 Statistikaufbereitung und spezifische Schalttafeln. 

 Kommt den Bedürfnissen von Verantwortlichen für Call-Center nach und bietet 
die Anpassung der Ressourcen auf laufende Kampagnen, wobei die festen 
Kosten in variable Kosten umgewandelt werden («on demand »-Gebrauch). 

Ihre Kunden können die Statistiken der von Ihrem Unternehmen entwickelten 
Marketingkampagnen in Echtzeit einsehen. 

 Wählen Sie die passende Lösung  

     Sie können INES.MarketingManager erwerben, entweder durch Abonnement 
über Verträge mit 1, 12 oder 24 Monaten Laufzeit oder in der Lizenz-Modalität. 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an unsere Geschäftsabteilung. 

 

Kurz gesagt 
     INES.MarketingManager ist die Lösung für die Verwaltung der 
Marketingkampagnen Ihres Unternehmens, dank der Sie die Leistung derselben 
verbessern können.  

Wie das Lösungspaket INES.OnDemand kann es auf jedem Terminal mit einem 
Web-Browser benutzt werden und ist somit auf Distanz (externe Service-Anbieter, 
Außenmitarbeiter) einsetzbar.  

Die natürliche Einbindung der E-Mail Funktionen und des Unternehmenskalenders 
machen aus INES.MarketingManager eine einfache und intuitive 
Lösung¸deswegen kann sie von Ihren Teams schnell eingesetzt werden und 
macht somit Ihre Investition schnell einträglich. 
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