
“
“

“A través de INES hemos 
podido consolidar la base de 
datos de nuestros clientes 
y acceder a la misma desde 
cualquier parte del país; esto 
ha colaborado a mejorar los 
seguimientos de nuestras 
ofertas y lograr un contacto 
más frecuente con nuestros 
clientes manteniendo los da-
tos seguros para la compañía”. 

Juan Narciso - Director

TREXER - México

INES.ContactManager es la solución colaborativa de gestión de su red de contactos e  
intercambios. La completa integración de su mensajería y agenda con su base de contactos le dará 
sin dudas enormes ventajas: podrá asignar tareas y llamadas, redactar sus notas e informes, pro-
gramar encuentros de trabajo. Ganará tiempo al compartir sus documentos y al crear sus propias 
cartas tipo. 

Gracias a estas funcionalidades, los miembros de su equipo podrán simplificar 
considerablemente su trabajo cotidiano ahorrando tiempo y dinero.
Muy rápidamente comenzará a disfrutar las ventajas de una solución simple y completa a la vez. 
Podrá posteriormente avanzar en función de sus necesidades hacia los otros módulos incluidos en 
las soluciones INES.

Gestión de contactos
Beneficios de INES

• Fácil de utilizar 

• Acceso en cualquier 
   momento y lugar  

• Rápida implementación  

• Seguridad garantizada
 
• Sin inversión  
   en infraestructura 
 
• Solo una cuota mensual

Beneficios

• Gane en rapidez y  eficiencia  
   en todas sus tareas 

• Simplifique el trabajo cotidiano    
   de su equipo 

• Descubra el verdadero  
   trabajo colaborativo 

• Conozca más y mejor  
   a sus clientes

Funcionalidades

• Fácil y rápida importación de bases de datos
 
• Centralización total de contactos
 
• Búsqueda flexible con todos los campos de la base  
   de datos
 
• Protección de la información / Gestión de derechos  
   de acceso
 
• Calificación precisa de sus contactos
 
• Historiales de intercambios (informes de visita,  
   de llamada, emails recibidos...) 

• Gestión de archivos y plantillas de correos 
 
• Agenda colaborativa 
  
• Seguimiento de tareas y alertas
 
• Mensajería integrada (Sincronización con Outlook,  
   Lotus Notes y Google Apps)
 
• Gestión de archivos compartidos.
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